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1. Abertura_

2. Introducéo

3. Inventéario de Software e Hardware
4. Gerenciamento de Firewall UTM

5. Gerenciamento de Antivirus (EDR)
6. SegurancaparaE-mail .

7. Gerenciamento de Atualizactes de Software
8. Gerenciamento de Backup .

9. Gerenciamento de Credenciais

10. Gestdo de Pessoas e Seguranca
11. Gestéo de Tickets

12. Estudo de Caso




